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Introductie 

Rouwmaat Groep speelt een sleutelrol in de ontwikkeling van projecten op het gebied van infra, afvalbeheer, 
beton en prefab. Als toonaangevend bedrijf binnen de sectoren grond-, weg- en waterbouw, afvalverwerking en 
recycling, is Rouwmaat Groep voortdurend bezig met het realiseren van duurzame en toekomstbestendige 
bouwprojecten. Onze aanpak kenmerkt zich door het integreren van innovatieve oplossingen die niet alleen 
bijdragen aan een efficiëntere bouwpraktijk, maar ook het milieu en de leefomgeving ontzien. 
 
Bij projectontwikkeling zetten we in op het verantwoord verwerken van bouw- en sloopafval, waarbij 
hoogwaardige recycling centraal staat. Dit afval wordt, waar mogelijk, omgezet naar secundaire grondstoffen 
die opnieuw kunnen worden toegepast in bijvoorbeeld betonproductie en prefab elementen. Door deze 
circulaire werkwijze sluiten we de materiaalketen zoveel mogelijk, en helpen we onze klanten hun 
bouwprocessen duurzamer en efficiënter in te richten. 
 

Daarnaast ondersteunt Rouwmaat Groep verschillende bouwprojecten met innovatieve beton- en prefab 
oplossingen. Denk hierbij aan het leveren van prefab betonproducten die energiezuinig worden geproduceerd 
en eenvoudig kunnen worden hergebruikt. Onze technologieën en diensten stellen bedrijven en overheden in 
staat om circulaire ambities daadwerkelijk te realiseren, met respect voor mens, milieu en regelgeving. 
 

Rouwmaat Groep handelt vanuit centrale kernwaarden zoals betrouwbaarheid, duurzaamheid en 
maatschappelijke verantwoordelijkheid. Deze principes komen tot uiting in ethische bedrijfsvoering, zorg voor 
medewerkers, constructieve samenwerking met bevoegde instanties en het streven naar een positieve bijdrage 
aan de samenleving. Door deze kernwaarden te koppelen aan onze expertise in projectontwikkeling, bouwen we 
samen aan een groenere toekomst met een sterke focus op circulaire bouwpraktijken, verantwoord afvalbeheer 
en innovatieve prefab oplossingen. 
 

Om deze kernwaarden kracht bij te zetten, heeft Rouwmaat Groep in haar strategische visie vastgelegd dat wij 
verantwoordelijkheid dragen voor de wereld om ons heen: 
 

• Rouwmaat Groep voert haar activiteiten uit volgens ethische normen en met respect voor onze 
leefomgeving; 

• Wij streven naar efficiënt en duurzaam gebruik van grondstoffen, energie en milieu, ondersteund door 
relevante certificeringen; 

• We willen bekendstaan als een organisatie die goed zorgt voor haar medewerkers en een positieve 
bijdrage levert aan de samenleving; 
 

Ter ondersteuning van deze strategische visie heeft Rouwmaat Groep deze gedragscode voor leveranciers (de 
‘Supplier Code of Conduct’) opgesteld. Hiermee willen we onze waarden en verwachtingen duidelijk 
communiceren aan zowel potentiële als bestaande leveranciers, op het gebied van naleving van wetgeving, 
mensen- en arbeidsrechten, milieu en bedrijfsethiek. 
 
Bij Rouwmaat Groep staat het samenwerken met leveranciers centraal die onze visie op duurzaamheid en 
maatschappelijk verantwoord ondernemen delen. Wij hechten veel waarde aan partners die voldoen aan de 
normen zoals omschreven in onze Gedragscode. Dit vormt de basis voor het aangaan van langdurige, 
strategische relaties, waarbij respect, vertrouwen en gezamenlijke groei altijd voorop staan. Met deze aanpak 
bouwen we samen aan een duurzame toekomst. 

 
  



 

Gedragscode voor Leveranciers 

 

 

3 

 

Principes  
 

Deze Gedragscode is gebaseerd op internationaal erkende verdragen en richtlijnen, waaronder de Universele 
Verklaring van de Rechten van de Mens, het Verdrag inzake de Rechten van het Kind, en de Guiding Principles 
on Business and Human Rights van de Verenigde Naties. Daarnaast sluit de code aan bij de OESO-richtlijnen 
voor Multinationale Ondernemingen, het UN Global Compact en de verdragen en aanbevelingen van de 
Internationale Arbeidsorganisatie (ILO). Ook vormen de Duurzame Ontwikkelingsdoelen van de Verenigde 
Naties (Sustainable Development Goals, SDG’s) een belangrijke inspiratiebron voor deze Gedragscode. 

 
1. NALEVING VAN WETTEN   

 

Wij verwachten van onze leveranciers dat zij op de hoogte zijn van en volledig voldoen aan alle toepasselijke 
wet- en regelgeving. Daarnaast dienen zij internationaal erkende voorschriften en conventies te respecteren die 
relevant zijn voor hun bedrijfsactiviteiten en de onderwerpen die in deze gedragscode aan bod komen. 
Wanneer leveranciers te maken krijgen met tegenstrijdige vereisten, verwachten wij dat zij actief zoeken naar 
manieren om de principes van internationaal erkende richtlijnen en conventies zo goed mogelijk na te leven. 
 
2. MENSEN- EN ARBEIDSRECHTEN   

 

Wij verwachten van onze leveranciers dat zij de mensenrechten en arbeidsrechten van hun medewerkers 
waarborgen en hen altijd met respect en waardigheid behandelen. 
 

A. Verbod op kinderarbeid  
 

Kinderarbeid en elke vorm van uitbuiting van kinderen is strikt verboden binnen Rouwmaat Groep en in 
onze gehele waardeketen. De definitie van kinderarbeid is hierbij gebaseerd op de uitgangspunten van het 
UN Global Compact en de Internationale Arbeidsorganisatie (ILO). 

 
B. Verbod op moderne slavernij  
 

Wij respecteren het recht op vrije keuze van werk. Moderne slavernij, waaronder elke handeling die leidt 
tot ontneming van vrijheid van personen, wordt niet getolereerd binnen ons bedrijf of binnen het invloed 
gebied van onze leveranciers. 

 
C. Eerlijke behandeling en gelijke kansen  
 

Wij eisen van onze leveranciers dat zij een werkomgeving creëren waarin medewerkers zich veilig voelen, 
eerlijk worden behandeld en waar geen enkele vorm van discriminatie plaatsvindt. Het is niet toegestaan 
dat leveranciers zich inlaten met, goedpraten of tolereren van fysiek geweld, verbaal geweld, intimidatie, 
psychologische intimidatie of seksuele intimidatie richting of tussen hun werknemers. 
 

Onze leveranciers zijn verplicht om gelijke kansen en gelijke behandeling van alle werknemers te 
bevorderen en elke vorm van discriminerend gedrag te voorkomen. Leveranciers zullen wettelijk in 
aanmerking komende medewerkers uitsluitend in dienst nemen en beoordelen op basis van hun 
capaciteiten, en niet op grond van leeftijd, geslacht, nationaliteit, ras, huidskleur, religie, ideologie, 
handicap, burgerlijke staat, zwangerschapsstatus, sociale afkomst, uiterlijk, seksuele voorkeur en 
identiteit, politieke overtuiging of enige andere status die niet gerelateerd is aan het vermogen van een 
persoon om het werk naar behoren uit te voeren zoals door de functie vereist. 

 
D. Arbeidsduur, beloning en aanvullende arbeidsvoorwaarden 

 

Wij stellen als eis dat onze leveranciers volledig voldoen aan de geldende wettelijke bepalingen en de 
normen van de Internationale Arbeidsorganisatie (ILO) met betrekking tot arbeidstijden, overwerk, 
rusttijden en verlofdagen. Werknemers van leveranciers dienen minimaal die vergoedingen en voordelen 
te ontvangen waarop zij volgens de relevante wet- en regelgeving of toepasselijke collectieve 
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arbeidsovereenkomsten recht hebben. Daarnaast moedigen wij leveranciers aan om gezinsvriendelijk 
beleid te hanteren dat een gezonde werk-privébalans bevordert, waaronder – waar van toepassing – het 
bieden van mogelijkheden voor zorgtaken. 

 
E. Vrijheid van vereniging en collectieve onderhandelingen  
 

Wij verwachten van onze leveranciers dat zij de vrijheid van vereniging en het recht op collectieve 
onderhandelingen van hun medewerkers volledig respecteren, in overeenstemming met de geldende 
wetgeving in het land waar zij actief zijn. Leveranciers dienen werknemers de ruimte te geven zich te 
organiseren, lid te worden van een vakbond of andere werknemersvertegenwoordiging en collectief te 
onderhandelen over arbeidsvoorwaarden, zonder enige vorm van angst voor represailles, intimidatie, 
sancties, bemoeienis of ontslag. Medewerkers moeten onbelemmerd en open met het management kunnen 
communiceren over werkomstandigheden. 

 
F. Gezondheid en veiligheid op de werkvloer  
 

Onze leveranciers zijn verplicht een veilige, hygiënische en gezonde werkomgeving te waarborgen, volledig 
in overeenstemming met internationale standaarden zoals die van de Internationale Arbeidsorganisatie 
(ILO). Daarbij dienen zij alle redelijke en haalbare maatregelen te treffen om incidenten en letsel op de 
werkvloer zoveel mogelijk te voorkomen. Leveranciers moeten een doordachte, op risico’s gebaseerde 
benadering van gezondheids- en veiligheidsbeleid hanteren. Dit houdt onder meer in dat zij relevante 
instructies en trainingen verstrekken die voor iedere medewerker duidelijk en begrijpelijk zijn, zodat 
iedereen goed geïnformeerd is over de geldende procedures en veiligheidsvoorschriften. 

 
3. MILIEU  

 

Rouwmaat Groep erkent haar verantwoordelijkheid om het milieu te beschermen. Wij verwachten van onze 
leveranciers dat zij dit engagement delen en zich actief inspannen om te reageren op de uitdagingen van 
klimaatverandering. Daarnaast dienen zij zich in te zetten voor het verminderen van de milieubelasting van hun 
eigen activiteiten en die binnen de gehele toeleveringsketen. 
 

A. Naleving  
 

Leveranciers zijn verantwoordelijk voor het verkrijgen van alle vereiste milieuvergunningen, registraties en 
licenties en om te voldoen aan de relevante wet- en regelgeving voor milieurapportage.   
 

B. Ecologische voetafdruk  
 

Wij verwachten van onze leveranciers dat zij op hun locatie(s) concrete en aantoonbare maatregelen 
treffen om de milieubelasting van hun bedrijfsactiviteiten zoveel mogelijk te beperken. Dit omvat het 
reduceren of voorkomen van emissies, het zorgvuldig omgaan met natuurlijke hulpbronnen, het 
minimaliseren van het gebruik van gevaarlijke stoffen en het vermijden of recyclen van afval waar mogelijk. 
Leveranciers dienen de uitstoot van broeikasgassen, het gebruik van grondstoffen en energie, 
afvalstromen, het gebruik en beheer van chemicaliën en gevaarlijke stoffen, evenals andere emissies naar 
lucht, water en bodem nauwkeurig te meten, te beheersen, te documenteren en hier actief op te sturen. 
Rouwmaat Groep moedigt haar leveranciers aan om ambitieuze doelen te stellen voor de vermindering van 
broeikasgasemissies binnen hun bedrijfsvoering. 

 
C. Product rentmeesterschap  

 

Wij verwachten van onze leveranciers dat zij daadwerkelijk productrentmeesterschap tonen. Dit houdt in 
dat leveranciers ervoor zorgen dat de door hen geleverde producten volledig voldoen aan alle wettelijke 
en normatieve eisen die voor deze producten gelden. Tevens dienen zij heldere instructies op te stellen en 
te communiceren over het juiste gebruik en beheer van deze producten. 
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Daarnaast rust op onze leveranciers de verantwoordelijkheid om de veiligheid van hun producten te 
waarborgen. Dit betekent dat zij verplicht zijn om periodiek controles (productinspecties) uit te voeren om 
vast te stellen of de producten nog altijd aan alle relevante veiligheidseisen voldoen en volledig in 
overeenstemming zijn met de geldende wet- en regelgeving. Ook dienen zij te zorgen voor een correcte 
identificatie en traceerbaarheid van elk geleverd product. 
 
Alle klachten en incidenten die betrekking hebben op de geleverde producten moeten zorgvuldig worden 
geregistreerd en onderzocht. Indien zich een incident voordoet waarbij het betreffende product heeft 
geleid tot overlijden, lichamelijk letsel of psychisch letsel, is de leverancier verplicht om Rouwmaat Groep 
daarvan direct en schriftelijk op de hoogte te stellen. 

 
D. Gevaarlijke stoffen en milieubelastende materialen 

 

Leveranciers dienen alle relevante wet- en regelgeving met betrekking tot het gebruik, de opslag, het 
transport en de verwerking van gevaarlijke stoffen en milieubelastende materialen na te leven. Zij zijn 
verplicht om deze stoffen op een veilige, transparante en milieubewuste wijze te beheren, en waar 
mogelijk te zoeken naar alternatieven die minder belastend zijn voor mens en milieu. Daarnaast 
verwachten wij dat leveranciers proactief maatregelen nemen om het gebruik van schadelijke stoffen te 
minimaliseren en tijdig te rapporteren over incidenten of afwijkingen die kunnen leiden tot milieuschade. 

 
4. BEDRIJFSETHIEK   

 
A. Zakelijke integriteit  

 

Het is leveranciers strikt verboden om zich in te laten met, dan wel enige vorm van, corruptie, omkoping, 
afpersing, verduistering of witwassen van geld toe te passen of te tolereren. Leveranciers dienen zich te 
onthouden van het direct of indirect aanbieden, beloven, verlenen, accepteren of eisen van ongeoorloofde 
voordelen, ongeacht of dit plaatsvindt in zakelijke transacties met derden of overheidsfunctionarissen, of 
in andere pogingen om zakelijke of overheidsrelaties op ongepaste wijze te beïnvloeden. Het is eveneens 
niet toegestaan om betalingen te doen of op andere wijze voordelen te verstrekken aan personen, 
bedrijven of overheidsfunctionarissen met als doel het besluitvormingsproces te sturen. Daarnaast mogen 
leveranciers op geen enkele manier medewerkers van Rouwmaat Groep, of aan hen gelieerde partijen, 
proberen te beïnvloeden bij het verstrekken van opdrachten door het aanbieden van ongeoorloofde 
geschenken of andere voordelen. 
 

B. Belangenverstrengeling 
 

Onze leveranciers zullen elke situatie vermijden waarin zich een conflict of de schijn van een 
belangenconflict kan voordoen. Wij verwachten van onze leveranciers dat zij eventuele 
belangenverstrengeling openbaar maken, zodat Rouwmaat Groep de juiste maatregelen kan nemen. 

   
C. Eerlijke concurrentie  
 

Onze leveranciers moeten eerlijke concurrentie aangaan en alle geldende antitrustwetten naleven en 
handhaven. Onze leveranciers moeten ervoor zorgen dat zij zich niet inlaten met concurrentiebeperkende 
praktijken, waaronder, maar niet beperkt tot, prijs- en/of marktverdelingsovereenkomsten.  

 
D. Intellectueel eigendom en vertrouwelijkheid  

 

Wij verwachten van onze leveranciers dat zij de intellectuele eigendomsrechten van Rouwmaat Groep en 
van andere derden respecteren. Leverancier moet ervoor zorgen dat alle vertrouwelijke, gevoelige en/of 
bedrijfseigen informatie over Rouwmaat Groep of andere derden naar behoren wordt beschermd.   
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E. Gegevensbescherming  
 

Leveranciers moeten de privacy van alle personen respecteren. Leveranciers moeten alle toepasselijke 
beginselen voor de bescherming van persoonsgegevens volgen en persoonsgegevens alleen gebruiken 
wanneer dit rechtmatig en noodzakelijk is om legitieme zakelijke doeleinden te vervullen.   

 
F. Informatiebeveiliging  
 

Onze leveranciers moeten ervoor zorgen dat alle bedrijfseigen informatie van hun klanten, leveranciers, 
zakenpartners en andere derden adequaat wordt beschermd tegen zowel interne als externe bedreigingen. 
Onze leveranciers moeten passende maatregelen nemen om de integriteit, beschikbaarheid en 
vertrouwelijkheid van gegevens te waarborgen, de bedrijfscontinuïteit te waarborgen en schade als gevolg 
van beveiligingsincidenten te beperken en/of te voorkomen. In het geval van een datalek of cyberaanval 
dient de leverancier Rouwmaat Groep zo spoedig mogelijk, doch uiterlijk binnen tweeënzeventig (72) uur, 
op de hoogte te stellen.  

 
G. Naleving van de handelsvoorschriften   

 

Leveranciers moeten nauwkeurige handelsgegevens en documenten met betrekking tot hun producten 
bijhouden en delen met Rouwmaat Groep om onder andere te zorgen voor een correcte registratie van 
gegevens voor inklaring. Leveranciers moeten voldoen aan alle export- en importcontrolevoorschriften en 
alle andere toepasselijke handels- en douanevoorschriften, met name de geldende wetten inzake 
sanctieprogramma's en economische embargo's.   

 
Naleving en toezicht   
 

Rouwmaat Groep behoudt zich het recht voor om de naleving van deze Gedragscode (Code of Conduct) door 
haar leveranciers te beoordelen. Dit kan door middel van een dialoog, zelfevaluatie, vragenlijsten of audits op 
locatie.  
Bij de beoordeling van de naleving van de Gedragscode door een leverancier zal Rouwmaat Groep rekening 
houden met de reikwijdte en toepasselijkheid van de eisen in relatie tot de aard van de onderneming van de 
leverancier en de daaraan verbonden risico's.   
 
Overtredingen van deze Gedragscode leiden niet automatisch tot beëindiging van de zakelijke relatie. 
Rouwmaat Groep behoudt zich echter het recht voor om passende maatregelen te nemen, afhankelijk van de 
aard en ernst van de overtreding. Dit kan variëren van een waarschuwing tot aanpassing van de samenwerking 
of, in uitzonderlijke gevallen, beëindiging van de relatie.   
 
Rouwmaat Groep zal op een verantwoorde manier omgaan met alle zakelijke en persoonlijke informatie die van 
de leverancier wordt ontvangen en zal maatregelen nemen om ervoor te zorgen dat deze informatie 
vertrouwelijk blijft.   

 
Meldpunt en klachtenprocedure   
 

Leveranciers en hun medewerkers kunnen (vermoedens van) overtredingen van deze Gedragscode, misstanden 
of andere zorgen op vertrouwelijke wijze melden via kam@rouwmaat.nl. Rouwmaat Groep zal alle meldingen 
zorgvuldig en met volledige vertrouwelijkheid behandelen. Op basis van de melding kan Rouwmaat Groep de 
situatie beoordelen, indien nodig een onderzoek instellen en de verkregen inzichten gebruiken om haar 
processen te verbeteren. 

Melders worden beschermd tegen represailles. Anonieme meldingen zijn mogelijk. Rouwmaat Groep zal elke 
melding onderzoeken en passende maatregelen nemen. 
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Voorbehoud en Aanpassing van de Gedragscode 
 
Deze Gedragscode is niet bedoeld om toepasselijke wetgeving of bepalingen in een overeenkomst tussen 
Rouwmaat Groep en de leverancier te vervangen. In het geval dat deze Gedragscode in strijd is met geldende 
wet- of regelgeving, of met een contractuele bepaling, geldt altijd de betreffende wet of overeenkomst boven 
deze Gedragscode. 

Deze Gedragscode wordt periodiek geëvalueerd en waar nodig aangepast aan gewijzigde wet- en regelgeving, 
maatschappelijke ontwikkelingen of nieuwe inzichten. Leveranciers worden tijdig geïnformeerd over relevante 
wijzigingen. 

Wij behouden ons het recht voor om deze Gedragscode te allen tijde aan te passen of te actualiseren. 

  
 


